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Coolblue opent dit najaar een winkel in Shopping Hognoul
Eerste Waalse winkel voor de online retailer

Samenvatting

Coolblue opent dit najaar een winkel in Shopping Hognoul, een winkelcentrum in Awans,
vlak bij Luik. Klanten zullen er meer dan 1.000 producten kunnen uitproberen, de
producten meteen meenemen, langskomen voor advies en voor het ophalen van online
bestellingen. Dit wordt de 10de Belgische winkel van Coolblue en de eerste in Wallonié.
De online retailer is voor de winkel op zoek naar zo'n 25 nieuwe collega’s.

Antwerpen, 25 april 2024 - Dit najaar opent Coolblue een winkel in Shopping Hognoul, vlak
bij Luik. Op een oppervlakte van zo’'n 1.000 m2 zullen klanten er meer dan 1.000 producten
kunnen uitproberen. Dit wordt de 10% winkel van Coolblue in ons land.

Arne Van Verdegem, Manager Groei van Coolblue Belgié: “Onze klanten hebben vaak al een
idee welk product ze willen, maar willen het graag nog even ervaren. Wanneer je op zoek bent
naar een tv, dan wil je die eerst zelf zien. Zoek je een koptelefoon, dan wil je even horen hoe die
écht klinkt. Vanaf dit najaar is dit ook mogelijk in onze winkel in Shopping Hognoul.”

Naast het uitproberen van producten, kunnen klanten er binnenkort eveneens terecht voor
advies bij het maken van de juiste productkeuze. Ook kunnen ze langskomen voor directe
service na aankoop én het ophalen van online bestellingen.

25 Coolblue’ers gezocht

Er komen zeven ‘productwerelden’ in de winkel, namelijk Televisies, Smartphones, Audio,
Wassen en Drogen, Gaming, Keuken en Laptops. Voor de winkel in Awans is Coolblue op zoek
naar zo'n 25 winkelmedewerkers. Wie ervan houdt om klanten blij te maken, kan solliciteren
via Travaillerchezcoolblue.be.



Persbericht

Facts & figures
e Adres: Shopping Hognoul, Rue Chaussée 17/26, 4342 Awans
e Oppervilakte: 1.000 m?
e Werkgelegenheid voor 25 Coolblue’ers
e 10de Belgische Coolblue winkel, na winkels in Wilrijk, Brussel, Gent, Zaventem,
Hasselt, Kuurne, Mechelen, Brugge en Olen.
e 1.000+ producten uitproberen

Over Coolblue
Coolblue is het meest klantgerichte bedrijf van Belgié, Nederland en Duitsland met een
NPS van 71. De online retailer heeft een eigen infrastructuur met eigen klantenservice,

eigen bezorging, eigen installatie én eigen fysieke winkels. In 2023 behaalde Coolblue een
omzet van 2,41 miljard euro.

Voor meer persinformatie (niet voor publicatie): Wavemakers PR, Emanuel Sys - 0486 17 52
65, emanuel@wavemakers.eu
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Cet automne, Coolblue ouvrira un magasin au Shopping

Hognoul

Ce sera le premier magasin du retailer en ligne en Wallonie

Résumé

Cet automne, Coolblue ouvrira un magasin au Shopping Hognoul, un centre commercial
situé a Awans, pres de Liege. Les clients pourront y essayer plus de 1000 produits, les
emporter directement, obtenir des conseils et retirer des commandes placées en ligne. Il
s'agira du 10° magasin de Coolblue en Belgique et du premier en Wallonie. Le retailer en
ligne recherche quelque 25 nouveaux collaborateurs pour ce nouveau magasin.

Cet automne, Coolblue ouvrira un magasin au Shopping Hognoul, pres de Liege. Les clients
pourront y tester plus de 1000 produits sur une surface d'environ 1000 m2. Ce sera le 10°¢
magasin de Coolblue en Belgique.

Arne Van Verdegem, Manager Growth de Coolblue Belgique : « Bien souvent, nos clients ont
déja une idée du produit qu'ils veulent, mais ils aimeraient d'abord l'essayer. Quand on cherche
une nouvelle télévision, on souhaite souvent la voir de nos propres yeux. S'il s‘agit d'écouteurs, on
veut entendre leur son. A partir de cet automne, ce sera également possible dans notre magasin
du Shopping Hognoul. »

En plus de pouvoir essayer les produits, les clients auront la possibilité d'obtenir des conseils
sur le choix du produit qui leur convient. Ils pourront aussi profiter directement du service
apres-vente et retirer leurs commandes placées en ligne.

On recherche 25 Coolblueurs

Le magasin regroupera sept « univers de produits » : Télévisions, Téléphones portables,
Audio, Lavage & séchage, Cuisine, Gaming et Ordinateurs portables. Pour ce nouveau
magasin a Awans, Coolblue recherche quelque 25 collaborateurs. Ceux qui aiment faire
sourire les clients peuvent soumettre leur candidature via Travaillerchezcoolblue.be.
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A propos de Coolblue

Coolblue est I'entreprise la plus orientée client en Belgique, aux Pays-Bas et en Allemagne
avec un NPS de 71. Le retailer en ligne possede sa propre infrastructure avec son propre
service client, son propre service de livraison et d'installation et ses propres magasins
physiques. En 2023, Coolblue a réalisé un chiffre d'affaires de 2,4 milliards d'euros.

Pour plus d'information (presse uniguement: merci de ne pas publier) : Wavemakers PR,
Emanuel Sys - 0486 17 52 65, emanuel@wavemakers.eu




